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WPROWADZENIE

Ten przewodnik stanowi przejrzyste, praktyczne opracowanie najważniejszych

zasad pracy pedagoga szkolnego na podstawie dostarczonego dokumentu. Zawiera

streszczenie kluczowych treści, schematy działania, listy kontrolne oraz wskazówki

organizacyjne



OD CZEGO ZACZĄĆ?

Pierwszy miesiąc pracy pedagoga powinien opierać się na poznaniu szkoły, ludzi, dokumentów i 

potrzeb uczniów. Dokument podkreśla zasadę:

„POZNAJ → ZDIAGNOZUJ → USTAL PRIORYTETY → ZAPLANUJ →

DZIAŁAJ → MONITORUJ → DOKUMENTUJ.”



ROLA 
PEDAGOGA 
W SZKOLE

Pedagog wspiera uczniów, rodziców, nauczycieli i szkołę.

Kluczowe obszary:

• diagnoza sytuacji wychowawczej,

• rozpoznawanie trudności,

• profilaktyka,

• pomoc uczniom,

• interwencje,

• współpraca z rodzicami, nauczycielami i instytucjami.

Pedagog nie jest „osobą od trudnych uczniów” ani zastępstwem 

innych specjalistów.



PIERWSZE 5 DNI - CHECKLIST

Spotkanie z dyrektorem.

Zapoznanie ze statutem szkoły.

Analiza programu wychowawczo-profilaktycznego.

Poznanie Standardów Ochrony Małoletnich.

Sprawdzenie organizacji PPP.

Poznanie specjalistów.

Ustalenie sposobu zgłaszania uczniów.

Charakterystyka klas od wychowawców.

Ustalenie godzin dostępności.

Sprawdzenie sposobu prowadzenia dokumentacji.



DOKUMENTY, 
KTÓRE 
TRZEBA ZNAĆ

Najważniejsze dokumenty:

• statut szkoły,

• program wychowawczo-profilaktyczny,

• arkusz organizacyjny,

• zasady PPP,

• Standardy Ochrony Małoletnich,

• procedury bezpieczeństwa,

• dokumentacja uczniów objętych pomocą,

• IPET i WOPFU,

• zasady dokumentowania pracy pedagoga.



PIERWSZE 4 TYGODNIE PRACY

Tydzień 1: poznanie szkoły. 

Tydzień 2: poznanie klas. 

Tydzień 3: poznanie uczniów. 

Tydzień 4: budowa systemu pracy.



PPP - SYSTEM DO OGARNIĘCIA

Dla każdej formy pomocy ustalamy: 

KTO → KOMU → JAKIEJ POMOCY → DLACZEGO →

W JAKIM OKRESIE →W JAKIM WYMIARZE → JAK MONITORUJEMY EFEKT



PRACA Z UCZNIEM 
– PROSTY SCHEMAT ROZMOWY

1. Co się wydarzyło?

2. Jak Ty to widzisz?

3. Co było najtrudniejsze?

4. Co czułeś?

5. Czego potrzebujesz?

6. Co możemy teraz zrobić?

7. Co Ty możesz zrobić?

8. Kiedy sprawdzimy, czy sytuacja się poprawiła?

Unikaj rozpoczynania rozmowy od oskarżenia lub pytania „Dlaczego to zrobiłeś?”. 

Najpierw zbierz fakty i perspektywę ucznia.





DOKUMENTOWANIE 
– MINIMUM, KTÓRE MA SENS

Po ważniejszej interwencji powinno być jasne:

• kiedy;

• czego dotyczyła sprawa;

• skąd pochodziła informacja;

• jakie fakty ustalono;

• jakie działania podjęto;

• kto został włączony;

• co ustalono dalej;

• kiedy nastąpi monitoring.



PLAN MIESIĘCZNY PEDAGOGA

Każdy miesiąc podziel na sześć obszarów:

1. diagnoza i rozpoznanie potrzeb;

2. bezpośrednia pomoc uczniom;

3. konsultacje dla nauczycieli;

4. współpraca z rodzicami;

5. profilaktyka i działania klasowe;

6. współpraca z instytucjami i dokumentacja.

Na koniec miesiąca odpowiedz: Co było najważniejsze? Co zakończono? Co wymaga dalszego 

monitorowania? Który obszar szkoły wymaga działania w kolejnym miesiącu?



KALENDARZ PEDAGOGA 
– PROSTY SYSTEM

data uczeń /klasa potrzeba/problem działanie następny krok

02.09.2026 A.K., kl. 5a

Trudności z adaptacją 

po zmianie klasy, 

wycofanie podczas 

przerw

Rozmowa 

indywidualna z 

uczniem, 

rozpoznanie 

sytuacji

Obserwacja 

funkcjonowania 

ucznia; kontakt z 

wychowawcą za 

tydzień

03.09.2026 M.P., kl. 7b 

Nasilające się 

konflikty z 

rówieśnikami

Rozmowa z 

uczniem; analiza 

sytuacji 

konfliktowych

Rozmowa z 

wychowawcą i 

zaplanowanie 

działań



PRIORYTETY – CO ROBIĆ NAJPIERW?

NATYCHMIAST: zagrożenie życia/zdrowia, poważne zagrożenie bezpieczeństwa, podejrzenie 

przemocy lub wykorzystania, poważny kryzys.

PILNIE: przemoc rówieśnicza, cyberprzemoc, gwałtowna zmiana zachowania, poważny konflikt, 

narastająca absencja, kryzys rodzinny.

PLANOWO: trudności edukacyjne, emocjonalne, adaptacyjne, społeczne i wychowawcze.

PROFILAKTYKA: warsztaty, działania klasowe, rozwijanie kompetencji społecznych, edukacja 

rodziców, wsparcie nauczycieli.



WSPÓŁPRACA Z NAUCZYCIELAMI

Nie przejmuj odpowiedzialności za każdą trudność wychowawczą. Zamiast „ja się tym 

zajmę”, pytaj:

• Co dokładnie obserwujemy?

• Kiedy problem występuje?

• Co już zrobiono?

• Co działało, a co nie?

• Jakiej pomocy potrzebuje nauczyciel?

• Co wspólnie sprawdzimy za 2–3 tygodnie?



WSPÓŁPRACA Z RODZICAMI

Rozmowę prowadź według schematu:

FAKTY → PERSPEKTYWA RODZICA → POTRZEBY DZIECKA → MOŻLIWE DZIAŁANIA 

→ USTALENIA →TERMIN MONITOROWANIA.

Nie oceniaj rodziny na podstawie pojedynczego zdarzenia. Oddzielaj fakty, obserwacje i 

interpretacje. Zapisuj ustalenia zgodnie z zasadami dokumentacji obowiązującymi w szkole.



KPCEN w Bydgoszczy
ul. Jagiellońska 9

85-067 Bydgoszcz

tel. 52 349 31 50  w. 45
e-mail: milena.wisniewska-janowiak@cen.bydgoszcz.pl


